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MIRATIMIN E RREGULLORES SE BRENDSHME TE QENDRES
KOMBETARE TE URGJENCES MJEKESORE

Né mbéshtetje té nenit 7 té Ligjit nr.147/2014, daté 30.10.2014, “Pér Shérbimin e
Urgjencés Mjekésore, VKM nr.933,date 29.12.2014 “Pér miratimin e strukturés sé Qendrés

Kombétare té Urgjencés Mjekésore”
VKM nr.250, daté 30.03.2016 “’Pér disa ndryshime dhe shtesa né VKM.nr 933.daté

29.12.2014 “’Pér miratimin e strukturés sé Qendrés Kombétare té Urgjences Mjekésore’’.

URDHEROQOJ:
1. Miratimin e rregullores “Pér funksionimin e shérbimit kombétar té urgjencés
mjekésore”.
2. Ngarkohet i gjithé personeli i Qendrés Kombétare té Urgjencés Mjekésore pér

zbatimin e késaj rregulloreje.
Ky urdhér hyn né fugi menjéheré.
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Kreu |
Dispozita té pérgjithshme

Neni 1

Rregullorja “Pér funksionimin e shérbimit té urgjencés mjekésore”, éshté hartuar né
pérputhje me politikén Shéndetésore té Ministrisé sé Shéndetésisé, bazuar né ligjin
147/2014, date 30.10.2014, “Pér Shertbimin e Urgjences Mjekesore”, VKM nr. 933,date
29.12.2014 “Per miratimin e Struktures Organizative te Qendres kombetare te Urgjences
Mjekesore”, ndryshuar me VKM.nr 250, daté 30.03.2016. Kjo rregullore pérmbledh
formén e organizimit, funksionimit dhe procedurat bazé té kryera nga Shérbimi Kombétar
i Urgjences Mjekésore.

Neni 2
Misioni i Shérbimit Kombétar té Urgjencés Mjekésore

Qendra Kombetare e Urgjencés Mjekésore éshté Institucioni pérgjegjés pér funksionimin
e shérbimit té urgjences mjekésore nepérmjet planifikimit
drejtimit, pjesémarrjes dhe bashkérendimit té té gjithé aseteve ekzistuese, né njé sistem
mbaréshtetéror té unifikuar dhe ka pér géllim mbrojtjen e shéndetit té popullatés népérmjet
rregullimit ligjor té shérbimit t& urgjencés mjekésore.

Kreu Il
Neni 3
Organizimi i Shérbimit Kombétar té Urgjencés Mjekésore

1. Shérbimi i urgjencés mjekésore éshté pjesé pérbérése e sistemit té kujdesit shéndetesor,
i cili ofrohet pandérpreré pér 24 oré, né té gjithé nivelet e ofrimit té kujdesit shéndetésor.
2. Shérbimi i urgjencés mjekésore organizohet dhe ofrohet né nivel:

a) parésor

b) spitalor

c) spitalor universitar

¢) spitalor universitar i traumés.

3. Né té gjitha nivelet e shérbimit té urgjencés mjekésore ofrohet shérbim me standarde té
miratuara me urdhér té Ministrit pérgjegjés pér shéndetésiné. Kéto standarte pércaktojne
infrastrukturén fizike, barnat dhe pajisjet mjekésore, mallra dhe materiale té ndryshme, si
dhe burimet njerezore té nevojshme pér ofrimin e kétij shérbimi.

4. Té gjitha shérbimet e urgjencés mjekésore né strukturat shtetérore dhe private raportojne
periodikisht, prané Qendrés Kombétare té Urgjencés Mjekésore, bazuar né kérkesat e
Regjistrit Kombetar té Urgjencés Mjekésore, sipas VKM 735, daté 20.10.2016.

Neni 4
Qendra Kombétare e Urgjencés Mjekésore



1. QKUM koordinon shérbimin cilésor, né kujdesin parésor, spitalor, trajtimin dhe
transportin me autoambulancé pér né urgjencén spitalore.
2. Koordinon dhe monitoron ndihmén e paré pér cdo person né kushtet e urgjencés
mjekésore, duke filluar nga vendi i ngjarjes.
3. Siguron kujdesin mjekésor té specializuar pér cdo person né kushtet e urgjencés
mjekésore.
4. Siguron ndihmén e paré dhe kujdesin mjekésor té specializuar né raste té emergjencave
shéndetésore dhe civile, népérmjet sistemit té koordinimit, prané Njésisé sé Koordinimit té
Urgjencave Mjekésore né QKUM.
5. Siguron transportin tokésor, ajror dhe ujor té pérshtatshém pér shpétimin e jetes, ofrimin
e kujdesit shéndetésor né kushtet e urgjencés mjekésore dhe transferimin né strukturat e
specializuara.

e Qendra Kombétare e Urgjencés Mjekésore Tirané,

e Spitali Universitar’’Néné Tereza’’, Spitali Universitar "Shefqet Ndroqi”, Spitali

Universitar i Traumés,

e Spitalet Rajonale né rrethe,

e Qendrat Shéndetésore né rrethe,

e Strukturat té cilat jané té afta té sigurojné shérbimin e urgjencés mjekésore.

Qendra Kombétare e Urgjencés Mjekésore pérbéhet nga kéto sektoreé :
e Drejtoria e Financés, Investimeve dhe Buxhetit

-Sektori i Financés/Buxhetit/Investimeve

-Sektori i Shérbimeve Mbéshtetése
e Drejtoria e Koordinimit té Urgjencave Mjekésore

-Sektori i Njésise sé Koordinimit té Urgjencave

-Sektori i Trajnimeve, Certifikimeve dhe i Akreditimit

-Sektori i Parandalimit, Kontrollit té Cilesisé dhe Edukimit.
e Drejtoria e IT, Statistikés dhe Regjistrit té Urgjencés

-Sektori IT

-Sektori i Statistikés dhe Regjistrit té Urgjencés.

Neni 5
Shérbimet gé ofrohen né strukturat e QKUM-sé

Qendra Kombétare e Urgjencés Mjekésore ka kéto pérgjegjesi:

1. Siguron trajnim té vazhdueshém pér personelin shéndetésor dhe jo shéndetésor,
pérfshiré kétu dhe trajnimin klinik dhe programe té trajnimit té vazhdueshem.

2. bashkérendon veprimtariné me personelin, organizon punén e strukturave dhe
pérdorimin e pajisjeve népérmjet njé sistemi komunikimi gendror, me géllim:
-shfrytézimin e pérzgjedhjes sé kryer népermjet sistemit telefonik té urgjencés mjekésore,
per té identifikuar alternativén me té pérshtatshme té urgjencés.

-Sigurimin e kontakteve me publikun e gjeré népérmjet njé numri telefonik té vetém, duke
synuar integrimin e sistemit pér pérdorimin e numrit telefonik unik 127 dhe evropian 112
té urgjencés.

- Sigurimin e kontakteve té drejtpérdrejta me personelin, strukturat dhe pajisjet e kétij
sistemi, si dhe me sistemet e tjera me té cilat operon urgjenca mjekésore



- Pérfshirjen e njé numri té pérshtatshém té autoambulancave dhe mjeteve té tjera té
transportit pér té plotésuar nevojat specifike té shérbimit té sistemit, sipas zonave, duke
siguruar gé :

-autoambulancat dhe mjetet e tjera té plotésojné kriteret lidhur me vendndodhjen, pajisjen
me mjete pune, paisje, materiale si dhe elemente té tjera té¢ domosdoshme pér urgjencén
mjekésore , té pércaktuara né kété ligj dhe aktet nenligjore té dala né zbatim te tij.

- Drejtuesit e mjetit dhe personeli tjetér gé pérfshihet né mjetin transportues kané trajnimin
e pérshtatshém dhe pérvojén e kérkuar.

3- Mundéson sipas nevojave, transferimin e pacientéve né institucione gé ofrojné ndjekje
shéndetésore dhe rehabilitim, kur éshté e nevojshme té arrihet rikuperimi maksimal pér
pacientét.

4- Késhillon pérdorimin efektiv té personelit te duhur, pajisjeve dhe aparaturave né cdo
njési gé ofron shérbim té urgjencés mjekésore.

5- Siguron shérbimin e urgjences mjekesore pér té gjithé personat né shérbimin
paraspitalor.

6- Certifikon personelin ndihmés, personelin mjeké dhe infermieré té urgjencés mjekésore
pér dhénien e ndihmés sé paré dhe procedurat perkatése, sipas programeve té miratuara.
7- Organizon njé sistem té standardizuar pér mbledhjen e té dhénave té pacientit gé mbulon
té gjitha hallkat e sistemit té shérbimit té urgjencés mjekésore.

8- Organizon né zonén gé sistemi mbulon me shérbim, programe té informimit dhe
edukimit té publikut né menyré gé ai té dijé té vlerésoje ményrén e marrjes sé shérbimit té
urgjencés mjekésore.

9- Organizon shérbimin e urgjencés mjekésore, gjaté katastrofave dhe situatave té
démtimeve né masé, duke gené i afté té ofrojé shérbim né zona té caktuara, sipas modelit
organizativ.

10- Ushtron kontrollin e brendshém té strukturave te shérbimit té urgjencés mjekésore.
11- Mban regjistrin kombétar té urgjencés mjekésore né Shqipéri, sipas formatit dhe
pércaktimeve té béra me vendim té Késhillit té Ministrave.

12- Pérgatit raportin vjetor pér ecuriné e punés se shérbimit té urgjencés mjekésore, i cili i
paragitet ministrit pérgjegjes pér shéndetésing.

Neni 6
Organizimi i QKUM

1. Qendra Kombétare e Urgjencés Mjekésore (QKUM) éshté institucioni buxhetor né
varési té Ministrisé sé Shéndetésisé.

2. QKUM né pérputhje me detyrat e ngarkuara nga ligji nr. 147/2014, daté 30.10.2014
"Pér Shérbimin e Urgjences Mjekesore”, dhe struktura organizative e QKUM-sé
miratohet me vendim té Késhillit te Ministrave.

3. Me buxhetin vjetor QKUM mbulon :

- Pagat e stafit t&¢ Q.K.U.M-sg, sipas VKM nr. 555, daté 11.08.2011 ndryshuar me

VKM nr.188, daté 15.03.2017 “Pér miratimin e strukturés dhe té niveleve té pagave té

punonjésve me arsim te larté ne sistemin e Ministrisé sé Shéndetesisé”

- Blen mallra dhe kryen shpenzime operative pér funksionimin normal té misionit té

Urgjencave Mjekésore né territor.



4. QKUM drejtohet nga Drejtori, i cili emérohet dhe lirohet nga Ministri i
Shéndetésisé .

Neni 7
Detyrat e QKUM

1. QKUM zbaton Strategjiné Kombétare té Shéndetésisé.

2. QKUM mbéshtet programin kombétar té veprimeve té shérbimit té urgjencés
mjekésore, sipas Ligjit 147/2014.

3. QKUM né bashképunim me Ministriné e Shéndetésisé harton aktet nénligjore dhe
udhézuesit pérkatés pér Shérbimin e Urgjences Mjekésore né Shqipéri.

4. QKUM ndjek programet pér trajnimin e mjekéve/infermiereve/personelit ndihmés
né trajnimin e vazhdueshém té specialistéve gé punojné né strukturat e Qendrés
Kombétare té Urgjences Mjekésore né vend.

5. QKUM pérllogarit koston e shérbimeve dhe produkteve té ofruara nga Shérbimi
Kombétar i Urgjences Mjekésore.

6. QKUM bén blerje apo kryen shérbime té cilat sigurojne standartet e njé sistemi té
unifikuar dhe mbarévajtjen e sistemit té€ urgjences mjekésore né territorin e
Republikés sé Shqipérisé.

7. QKUM standartizon uniformat pér personelin e urgjencave mjekésore dhe
personelin ndihmés né territor.

8. QKUM raporton pér aktivitetin e saj Ministrit te Shéndetésise. Raportimi béhet
periodikisht pér periudha 3 mujore dhe vjetore brenda 10 ditéshit t& paré té muajit
pasardhés, sipas formularéve té miratuar.

Neni 8
Edukimi bazé dhe trajnimi pérkatés

. Stafi gé punon né kété shérbim ka edukimin e duhur profesional si mé poshté:
a. Edukimi (arsimi i larté),

e Specialist Mjek,

e Specialist Infermier

e Specialist Shkenca Mjekesore

e Specialist ekonomist/IT/Inxhinier/Jurist etj

e Personel mbeshtetes

b. Trajnimi pérkatés:
Mjekét dhe Infermierét e Njesisé sé Koordinimit duhet té kené diplomé né
Mjekeési/Infermieri, si dhe Lejen e Ushtrimit té profesionit.
Neni 9
Drejtimi i QKUM
Qendra Kombétare e Urgjencés Mjekésore pérbéhet nga :

Drejtori i Pérgjithshém i QKUM-sé

Drejtori i Financés, Investimeve dhe Buxhetit
-Pérgjegjés i Sektorit i Finances/Buxhetit/Investimeve
-Pérgjegjés i Sektorit té Shérbimeve Mbéshtetése



e Drejtori i Njésisé sé Koordinimit té Urgjencave Mjekésore
-Pérgjegjés i Sektorit i Njésisé sé Koordinimit té Urgjencave

- Pérgjegjés i Sektorit i Trajnimeve, Certifikimeve dhe i Akreditimit
- Pérgjegjés i Sektorit té Parandalimit, Kontrollit t& Cilesisé dhe Edukimit.
e Drejtori i IT, Statistikés dhe Regjistrit té Urgjencés
- Pergjegjes i Sektorit IT
- Pergjegjes i Sektorit té Statistikes dhe Regjistrit te Urgjencés.
Késhilli Konsulttues mblidhet me urdhér té Drejtorit t& Pérgjithshém t¢ QKUM.
Késhilli Konsultues éshté njé organ késhillimor i Drejtorit té Pergjithshem té QKUM-
se. Né pérbérje té késhillit drejtues jané:

e Drejtori i Pérgjithshém i QKUM-sé

e Drejtor/Pérgjegjés i Drejtorisé sé Finances/Buxhetit/Investimeve

e Drejtor/Pérgjegjés i Drejtorisé sé Urgjencés Mjekésore

e Drejtor /Pérgjegjés i Drejtorisé sé 1T-sé, Statistikés dhe Regjistrit té Urgjencés

e Specialisté

Kreu 11
Rregullat dhe procedura e punésimit dhe vlerésimit né puné

Neni 10
Kontrata e punés

1. Té gjithé punonjésit e QKUM-sé jané té punésuar me kontraté pune individuale
sipas Kodit té Punés sé Republikés sé Shqipérisé.

2. Kontrata individuale e punés lidhet né pajtim té plot¢ me Kodin e Punés sé
Republikés sé Shqipérisé dhe ligjin nr.147/2014.

3. Kontrata e punés sé punonjésit t¢ QKUM-sé pérmban detyrimisht kéto elementé:

a. objektin e kontratés

kohézgjatja, pavarsisht nga afati,

kohén e provés, kur kérkohet,

zgjidhja e kontratés sé punés,

kohén e punés,

pérshkrimin e vendit té punés,

detyrimet e punémarrésit dhe punédhénésit,

pagesa dhe shpérblimet né puné,

procedura e zgjidhjes sé mosmarréveshjes

—STe e oooT

Neni 11
Dosja e personelit

1. Pér ¢do punonjés né QKUM krijohet, detyrimisht njé dosje personeli.

2. Pérgjegjési i Sektorit t& Shérbimeve Mbéshtetése/Specialist i Burimeve Njerézore
éshté pérgjegjés pér mbajtjen e kétyre dosjeve me korrektési, profesionalizém dhe
duke respektuar parimet e konfidencialitetit.

3. Dosja personale e té punésuarit né QKUM duhet té pérmbajé detyrimisht:

a. Njé kopje té kontratés sé punés, sé bashku me aktin e emérimit



b. Kopje té diplomés pér personelin mjekésor dhe jo mjekésor té larté /leje
ushtrim profesioni, per personelin e sherbimeve mbéshtetése, kopje té
déftesave té shkollés;

c. Librezé puné origjinale;

d. Librezé sigurimesh shogerore;

e. Dokumentin e kualifikimeve shkencore, nése ka, apo kualifikime e
certifikime te tjera;

f. Fotokopje té diplomés/certifikatave pér trajnimet kryera, nése ka;

g. Vlerésimin e punés gé béhet né fund té cdo viti (performanca né puné)

h. Akte té masave disiplinore;

i.

Cdo dokument tjetér gé lidhet me marédhéniet e punés dhe qé kérkohet nga
punédhénési.

Neni 12
Procedura e marrjes né puné

. Punésimi i personelit té larté specialist (mjek, infermieré, shkenca mjekésore),
béhet népérmjet konkursit sipas rregullave té parashikuara né Urdhérin e Ministrit
té Shéndetésisé, nr. 511 daté 13.12.2011 “Pér kriteret e punésimit né shérbimin
shéndetésor publik”. Pér personelin e administratés dhe personelin tjetér ndihmés
respektohen dispozitat e Kodit té Punés né Republikén e Shqipérisé.

. Pérzgjedhja béhet edhe kur paragitet njé kérkesé e vetme, vetém né ato raste kur
provohet se éshté béré njoftimi publik né buletinin e APP-sé. Né kéto raste né
dosjen e praktikés pérkatése duhet té gjendet né ¢cdo kohé njé kopje e Buletinit qé
ka shpallur njoftimin.

Drejtori i QKUM harton kérkesat specifike pér cdo kandidat sipas vendit té punés.
Nga rregulli i mésipérm pérjashtohen rastet kur merret né puné personel mjekésor
me gradén doktor i shkencave mjeksore, profesor i asociuar ose profesoré me kohé
té pjesshme.

Mjekét gé punojné né QKUM me kohé té ploté mund té& angazhohen né aktivitet
mésimdhénie né institucionét e arsimit shéndetésor.

KREU IV
Detyrat dhe té drejtat e drejtuesve t¢ QKUM

Neni 13
Detyrat dhe té drejtat e Drejtorit té Pérgjithshém té QKUM-sé

. Drejtimi dhe bashkérendimi i detyrave té punonjésve, me géllim pérmbushjen me
sukses té rolit te QKUM-se.

Bashkérendimi dhe kontrolli i veprimtarive té trajnimit, si pér personelin mjekésor

ashtu dhe pér publikun e gjeré, te cilat organizohen nga veté QKUM-ja, apo dhe

nga organizata té tjera, me gellimin e vetém pérgatitjen e mjaftueshme té tyre pér

té dhéné, né ményreé cilésore, ndihmén mjekésore.



10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Menaxhimi i fondeve buxhetore dhe fondeve té tjera te krijuara, sipas legjislacionit
né fuqi pér funksionimin normal t&¢ QKUM-sé.

Miratimi i rregullores sé brendshme té funksionimit t&¢ QKUM-sé

Bashképunimi i ngushté me Institucione té ndryshme dhe organizata gé operojné
né fushén e urgjencés mjekésore, brenda dhe jashté vendit, né mbéshtetje té
procesit té trajnimit dhe certifikimit té personelit apo publikut né fushén e urgjencés
mjekésore.

Pérfagesimi i QKUM-se né mardhenie me té tretét.

Drejtori pérfagéson QKUM-né. Ai éshté titullari ekzekutiv, drejtues, organizues
dhe kontrollues i gjithé aktivitetit té institucionit.

Emérimi dhe shkarkimi i Drejtorit béhet nga Ministri i Shéndetésisé, me konkurs,
me mandat 5-vjecar, té rinovueshém.

Drejtori i QKUM-se eméron dhe liron nga detyra drejtorét/pérgjegjésit e sektoréve.
Eméron kuadrin e larté dhe personelin tjetér shéndetésor té administratés né
QKUM.

Propozon organigramén nominative pér Institucionin, né Ministriné e Shéndetésisé.
Pérpilon planin e punés né fillim té ¢do viti kalendarik dhe e paraget até né
Ministriné e Shéndetésisé pér miratim.

Organizon dhe drejton mbledhjet e drejtorive né bazé té njé tematike té caktuar
Organizon, drejton dhe analizon té gjitha problemet teknike, ekonomike e
financiare té Institucionit. Ndjek realizimin e té gjithé treguesve té gjendjes sé
institucionit.

Organizon planin e kontrollit vjetor né nivel kombétar, i cili kryhet nga njé grup
pune i pércaktuar nga Drejtori dhe Sektori pérkatés. Ai raporton rezultatet e
kontrollit né Ministriné e Shéndetésisé.

Drejton dhe organizon punén pér njohjen e akteve ligjore dhe nénligjore dhe

kontrollon zbatimin e tyre.

Drejtori kérkon nga stafi drejtues, teknik, administrativ dhe i gjithé personeli tjetér
I institucionit zbatimin me korrektési té disiplinés né puné dhe kryerjen né kohé
dhe me cilési té detyrés konform rregullores se institucionit si dhe né zbatim té
legjislacionit né fuqi.

Merr vendime dhe masa disiplinore té parashikuara nga Kodi i Punés pér
punonjésit.

Drejton punén pér hartimin e projekt-buxhetit ekonomik dhe financiar, miraton
programin e buxhetit né té gjitha zérat e tij, kontrollon punén. Kontrollon zbatimin
e buxhetit né fushén e investimeve dhe ndértimeve dhe pezullon punimet né rastet
kur vértetohen shkelje té projektit té zbatimit té preventivit pérfundimtar.
Organizon dhe kontrollon zbatimin e planit financiar pér pérdorimin me frytshméri
té mjeteve monetare dhe materiale, ndjek dhe organizon kontrolle pér zbatimin e
detyrave pér mbrojtjen e pronés dhe miré administrimin e saj, miraton kontrollin e
brendshém né nstitucion.

Organizon punén pér shqyrtimin dhe zgjidhjen né kohé té kérkesave dhe ankesave
té punonjésve pér pérmirésimin e kushteve té punés; kérkon zbatimin e rregullave
té cilésisé dhe sigurisé teknike, higjeno-shéndetésore dhe té mbrojtjes kundér zjarrit
pér ¢do shérbim.

Firmos té gjitha aktet gé angazhojné QKUM ndaj subjekteve apo personave té



tjeré juridike.
22. Urdheron zhdémtimet pér punonjésit gé démtojné pasuriné e institucionit, shkelin
disiplinén financiare mbéshtetur né kompetencat gé i jané Iéné me  dispozitat ligjore
né fuqi; nxjerr urdhra dhe udhézime me karakter té brendshém pér institucionin. Né
mungesé té tij autorizon njé punonjés tjetér pér ta pérfagésuar até né aktivitetet e
QKUM-se
23. Drejtorit té Pérgjithshém/drejtoréve té drejtorive me mbarimin e mandatit u ofrohet
njé pozicion pune sipas specialiteteve pérkatése.
24. Drejtori kur emérohet merr né dorézim dhe kur largohet dorézon detyrén me proges
- verbal té rregullt, i cili protokollohet né protokollin e QKUM.
25. Harton né bashképunim me Drejtorin e Urgjencave Mjekésore dhe pérgjegjésit e
Sektoréve té Njésisé sé Koordinimit dhe Trajnimeve, Certifikimit dhe Akreditimit njé
plan trajnimi té personelit.
26. Udhéheq, organizon dhe forcon bashképunimin disiplinor brenda stafit.
27. Organizon drejton dhe ndjek té gjithé punén pér kryerjen e konferencave, sesionéve
dhe trajnimeve, brenda dhe jashté institucionit, sipas njé plani té pércaktuar.
28. Merr masa pér sigurimin e institucionit sipas ligjeve né fuqi.

Neni 14
Detyrat dhe té drejtat e Drejtorit te Financés/Buxhetit dhe Investimeve

1. Emérimi dhe lirimi nga detyra e Drejtorit té Financés/Buxhetit dhe Investimeve
kryhet nga Drejtori i Pérgjithshém i QKUM-sé.

2. Drejtori i Financés/Buxhetit dhe Investimeve organizon, drejton dhe
kontrollon té gjithé veprimtariné ekonomike dhe financiare t&¢ QKUM-sg.

3. Né bashképunim me Drejtorin e Pérgjithshém /drejtorét e drejtorive dhe
pérgjegjésit e sektoréve, merr pjesé né planifikimin e nevojave sasiore,
teknike pér materiale, mallra apo shérbime mirembatje e té tjera.

4. Sé bashku me Drejtorin e pérgjithshém organizon dhe drejton punén pér
hartimin e projekt-buxhetit vjetor. Pérgjigjet pér plotésimin ritmik té zérave
té buxhetit

5. Raporton tek Drejtori i Pérgjithshém aktivitetin ekonomik t&¢ QKUM-sé. Né
bashképunim me drejtorét e drejtorive/spérgjegjésit e sektoréve ndan detyrat
e stafit né varési.

6. Organizon dhe drejton punén né drejtoriné pérkatése.

7. Né bashképunim me Drejtorin e Pérgjithshém aprovon Procedurat
Operative Standarde té Sistemeve Financiare dhe Pérshkrimet e Vendeve té
Punés né Institucion.

8. Organizon marrjen e masave pér zbatimin e rregullave dhe procedurave pér
garkullimin e vlerave materiale monetare gé lidhen me blerjen e materialeve
dhe kryerjen e shérbimeve.

9. Mbledh raportimet e gjithé problemeve té konstatuara né zinxhirin e
veprimtarise ekonomike dhe éshté pérgjegjés pér marrjen e vendimeve
korrigjuese e parandaluese né bashképunim me sektoret e tjere.

10. Analizon gjendjen e mallrave gé dalin jashté pérdorimit sipas normativave
té miratuara dhe bén propozimet pérkatése, prané Drejtorit té& Pérgjithshém
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

pér té marré vendimet sipas ligjeve né fugi. Analizon gjendjen e mallrave

mbi normative dhe me garkullim té ngadalshém merr masa pér normalizimin

e tyre nése ka té tilla.

Plotéson treguesit e performancés pér gjithé pergjegjesit e sektoreve ne

varési dhe i con pér miratim Drejtorit t8¢ QKUM-SE.

Né bashképunim me pérgjegjesit e sektoréve éshté pérgjegjés pér zgjidhjen

e problemeve me natyré ekonomike né QKUM dhe i raporton Drejtorit té
Pérgjithshém me géllim zgjidhjen e tyre.

Organizon dhe drejton sipas ligjeve administrimin e ndihmave humanitare

nga organizmat e ndryshme, duke i trajtuar ato si té gjitha mallrat e tjera gé

hyjné né QKUM

Né bashképunim me Drejtorin e Pergjithshém ndjek zbatimin e detyrave né

fushén e investimeve dhe té ndértimeve né shkallé institucioni.

Organizon dhe merr masa pér mbajtjen e gjithé dokumentacionit té
institucionit dhe té administrimit té rregullt té tij né arkiv sipas rregullave té
caktuara.

Merr pjese dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si Kryetar i Komisioni té
Vlerésimit té Ofertave pér procedura gé mbulon departamenti i tij.

Mban pérgjegjési té plote pér té gjitha mjetet e punes, paisjet, materialet ne ngarkim
te tij

Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér oraret e punés, etikén e veshjes
dhe té sjelljes pér vete dhe personelin né vartési.

Neni 15
Detyrat dhe té drejtat e Drejtorin e Koordinimit té Urgjencave Mjekésore

Emérimi dhe lirimi nga detyra i Drejtorit te Koordinimit t& Urgjencave Mjekésore
propozohet nga Drejtori i QKUM-sé.

Sé bashku me Drejtorin e Pérgjithshém organizon, koordinon dhe drejton punén pér
mbarevajtjen e Drejtorisé sé Koordinimit té Urgjencave Mjekésore dhe sektoréve né
varési té saj.

Ndjek dhe kontrollon hallkat e tjera qé paragesin véshtirési pér realizimin e detyrave
sipas rregullores.

Duke bashkérenduar punén me Drejtorité/Sektorét e tjeré té QKUM-sé, evidenton
nevojat materiale, per plotésimin e nevojave té institucionit dhe pérgjigjet pér
sigurimin e tyre, administrimin dhe shfrytézimin racional té tyre.

Organizon marrjen e masave pér zbatimin e rregullave dhe protokolleve mjekésore,
kontrollon dhe monitoron procesin, si dhe raporton tek Drejtori i Pérgjithshém

6. Organizon sé bashku me hallkat e tjera qé ka né varési dhe né bashképunim me shefat

e

sektoréve dokumentacionin pér normativat pér njési pérdorimi té materialeve

mjekésore, kite reagentéve, karburantit, energjisé elektrike, ujit etj.
7. Organizon vendosjen e dokumentacionit dhe té garkullimit té vlerave materiale, sipas

8.

ligjeve né té gjitha hallkat e shérbimit té institucionit.
Né bashképunim me drejtorin, ndjek zbatimin e detyrave né fushén e investimeve dhe

té ndértimeve né shkallé institucioni.
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9. Organizon dhe merr masa pér mbajtjen e gjithé dokumentacionit té institucionit dhe
té administrimit té rregullt té tij né arkiv sipas rregullave té caktuara.

10. Merr pjese dhe mban pergjegjesi né procedura prokurimi si Kryetar i Komisioni té
Vlerésimit té Ofertave pér procedura gqé mbulon departamenti i tij.

11. Mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punes, paisjet, materialet ne ngarkim
te tij

12. Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér oraret e punés, etikén e veshjes dhe
té sjelljes pér vete dhe personelin né vartési.

Neni 16
Njésia e Koordinimit

Njésia e koordinimit pérbén bazén e shérbimit té urgjencés mjekésore. Né NJK kryhen
funksionet e komandés dhe kontrollit dhe ofrimit té shérbimit, té cilat konsistojné kryesisht
né menaxhimin e té gjithé personelit (si t¢é NJK ashtu dhe té territorit) dhe té gjithé
burimeve té véna né dispozicion (teknologjike dhe strukturore). Funksione té tjera té
veganta pérfshijné aktivitetet e koordinimit me SHUM né territor, ndérlidhjet me sallat e
tjera operative (126, 128, 129) dhe me shérbimet e tjera té emergjencave (Drejtoriné e
Pérgjithshme té Emergjencave Civile etj), duke pérfagésuar késhtu gendrén kryesore té
referimit né rast katastrofash.

Ajo éshté organi drejtues i té gjithé sistemit té urgjencés territoriale, né té cilén béhet
menaxhimi i té gjitha fazave operative qé nga marrja e kérkesés pér ndihmé deri né
zgjidhjen pérfundimtare té saj.

e Né fushén e koordinimit té pérgjithshém pérgjigjet pér té gjitha aspektet
organizative, funksionale dhe programuese té shérbimit, pérfshiré kétu edhe
menaxhimin e personelit si dhe té gjitha burimeve té véna né dispozicion.

e Ruan raportet, komunikimet dhe bashkéveprimet me shérbimet e tjera té
urgjencave.

e Duhet t& njohé organizimin shéndetesor territorial dhe spitalor, vendndodhjen e
tyre dhe specialitetet pér té adresuar né ményré korrekte pacientét né cdo situaté
emergjence.

NJK/Salla Operative 127 éshté organi drejtues i gjithé sistemit té emergjenc-urgjencés
territoriale dhe menaxhues i té gjithé fazave té ndérhyrjes, qé nga marrja e thirrjeve e deri
tek zgjidhja pérfundimtare e tyre.

Njésia e Koordinimit té Urgjencave Mjekésore administrohet dhe kontrollohet nga Drejtori
i Urgjencave dhe Njesise se Koordinimit, &shté operative 24h/24, pér 7 dité té javés dhe
koordinohet nga pérgjegjésit e turnit té cilét jané mjeké té Njésisé sé Koordinimit té
Urgjencave Mjekésore.

Detyrat dhe funksionet
Njésia e Koordinimit éshté organi koordinues i gjithe sistemit t& urgjencés mjekésore

territoriale dhe géndra e marrjes sé kérkesave pér ndihmé, té vlerésimit té tyre dhe
aktivizimit té njé pérgjigje sa mé té shpejté dhe té sakté.
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Ajo éshté gendér e kontrollit dhe komandés, menaxhimit té t& gjithé personelit dhe
mjeteve, si né territor edhe né sallén operative, si dhe té té gjitha burimeve teknologjike
dhe instrumentale.

Funksionet kryesore pérfshijné:

1. Komandé dhe kontroll; gé konsistojné kryesisht né menaxhimin e té gjithé
personelit (si t& NJK/Sallés Operative ashtu dhe té territorit) dhe té gjitha burimeve
teknologjike e instrumentale dhe motorike.

2. Shérbim mjekésor, personeli i NJK-sé éshté pjesé e ekipeve mjekésore territoriale
si autoambulancg, helikopter dhe Qendra Shendetésore gé ofrojné urgjenceé pritése
turistike sezonale. Ka ne gatishméri ekipe me personel mjekésor né rast
maksiemergjencash.

3. Pércakton protokollet e trajtimit, té ciléve duhet t’ju pérmbahen me pérpikméri té
gjithé operatorét pér té gjitha aktivitetet e shérbimit té urgjencés mjekésore.

4. Kryen trajnimet e té gjithé figurave profesionale qé operojné né sistemin kombétar
té urgjencés mjekésore.

5. V& né dispozicion plane té hartuara paraprakisht pér ndérhyrje speciale.

6. Mban vazhdimisht marrédhéniet me njési dhe struktura té tjera té jashtme té
shérbimeve té tjera té urgjencave, si: policia, zjarréfikésja, emergjencat civile etj.

7. Arkivimi i té dhénave té pérgjithshme dhe atyre specifike té kartelave klinike té
pacientéve dhe procedurave té té gjithé sistemit té urgjencés mjekésore.

Sistemi i vlerésimit dhe menaxhimit té thirrjeve

Operatorét (infermieré, mjeké) pérgjegjés pér vlerésimin e thirrjeve telefonike pérdorin
njé sistem té integruar me protokolle specifike intervistimi (Dispatch), mundésisht té
informatizuar, me géllim interpretimin korrekt té thirrjeve.
Dispatch-i pérmes njé sistemi té integruar dhe kodifikuar pyetjesh standarte, mundéson
vlerésimin né njé kohé sa mé té shkurtér dhe menaxhimin optimal e homogjen té kérkesave
pér ndihmé.
Dispatchi (intervistimi):
e individualizon rrethanat e ngjarjes, ¢faré po ndodh né até moment me pacientin
e gradén e kegésimit t& sémundjes sé tij
e identifikon burimet materiale e njerézore qé aktivizohen menjéheré, duke dhéné
pérgjigjen optimale né njé kohé sa mé té shkurtér dhe sipas nevojés, transportin e
métejshém né drejtim té spitalit mé té pérshtatshém.
e garanton dhénien e instruksioneve (standarte dhe té disponueshme) para arritjes sé
ekipit té ndihmés sé paréé né vendngjarje
e garanton informacionet e nevojshme dhe udhézon ¢do person jo-sanitar gé gjendet
né vendngjarje si té veprojé dhe praktikojé teknikat e dhénies sé ndihmés sé paré,
mbrojtjen e pacientéve nga invaliditeti dhe vetémbrojtjen.
Né sajé té kétyre udhézimeve reduktohet humbja e kohés pér dhénien e ndihmés sé paré
nga qytetarét né véndin e ngjarjes.
Protokollet vlerésohen né ményré periodike pérmes indikatoréve specifiké dhe verifikohen
sipas kritereve té cilésisé.
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Duhet té jeté i disponueshém njé shérbim interpretimi telefonik edhe né gjuhé té huaj me
aktivizim té shpejté.

Neni 17
Detyrat e Késhillit Konsultues

Késhilli Konsultues ka kéto detyra:

1. Né mbledhjet e tij cdo 3 muaj (pér raste té vecanta dhe mé herét me kérkesé té
Drejtorit té Pergjithshém) shqyrton dhe diskuton mbi aktivitetin 3-mujor t&é QKUM-
se dhe problemet gé kérkojné zgjidhje.

2. Harton strategjité afatshkurtra dhe afatgjata té QKUM dhe i paraget pér miratim tek
Drejtori i Pérgjithshém i QKUM-sé.

3. Analizon implementimin e akteve ligjore né fugi dhe sugjeron pérditésimet e duhura
té akteve ligjore ekzistuese apo ndértimin e atyre té reja né funksion té pérafrimit té
legjislacionit té BE-sé né fushén e urgjences mjekesore

4. Késhilli Konsultues késhillon pér drejtimin dhe kontrollin e punés pér problemet
teknike dhe administrative t¢ QKUM-sé.

5. Sugjeron planin vjetor té punés né QKUM-sé té paragitur nga Drejtori i Pérgjithshém
né fillim té ¢do viti kalendarik.

Neni 18
Detyrat e pérgjegjésve té sektoréve

1. Pérgjegjésit e sektoréve pérgjigjen pér drejtimin teknik dhe menaxhimin e
sektoreve né pérputhje me legjislacionin, rregulloret dhe udhézimeve pérkatése.

2. Merr pjesé né menaxhimin e QKUM-sé sé bashku me Drejtorin e Pérgjithshém dhe
Drejtorét e Drejtorive.

3. Harton politikén e Cilésisé pér shérbimin dhe e aprovon te Drejtori i QKUM-sé.

4. Né bashképunim me Drejtorin e Pérgjithshém dhe Drejtorét e Drejtorive merr pjesé
né planifikimin e nevojave té shérbimit dhe vlerésimin pér materiale konsumi,
pajisje, sherbime te ndryshme etj .

5. Pérgatit dhe paraget pér aprovim te Drejtori té gjithé dokumentacionin e nevojshém
pér realizimin e detyrave te sektorit.

6. Pércakton POS, pérshkrimet e vendit té punés (PVP) té nevojshém pér ¢do sektor
té shérbimit dhe ¢do vend pune, duke u bazuar né praktikat e mira té punés.

7. Rishikon dhe siguron aprovim té shkruar té POS pérpara implementimit. Siguron
se modifikimet dhe ndryshimet e POS jané té dokumentuara né ményre té
pérshtatshme duke pérfshire shkakun e ndryshimit. Siguron se metodat e rishikuara
apo té reja jané té validuara dhe nuk Kkrijojné njé impakt té padéshiruar né sistem
apo né veprim.

8. Harton dhe zbaton procedurat pér realizimin e kontrollit cilésor

9. Né& bashképunim me drejtorin e QKUM, pergjegjesat e sektoréve harton rregulloret
mbéshtetur né ligjin nr.147/2014.

10. Kontrollon dhe siguron kryerjen e punés me cilési té larté né shérbim sipas POS té
aprovuar nga Drejtori.

11. Verifikon nése dokumentacioni i aprovuar éshté i pranishém né té gjithé sektorét
dhe kontrollon me zbatimin ditor té POS-ve.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

7.
8.
9.

Siguron realizimin e kontrollit cilésoré té produkteve, monitorimin e pajisjeve, dhe
ambjenteve té punés.

Harton programin e punés pér kryerjen e kontrollit dhe pérgatitjen e
dokumentacionit té nevojshém pér realizimin e tij.

Njofton me shkrim anétarét pérgjegjés té stafit pér rezultatet e kontrollit cilésor dhe
auditimit dhe merr masat korrigjuese pérkatése.

Pérgatit raportin pérfundimtar pér drejtorin e QKUM-sé mbi rezultatet e kontrollit
dhe i sugjeron masat dhe veprimet konkrete gé duhen marré pér té béré korrigjimet
e duhura. Ai vé né dijeni dhe raporton te Drejtori pér probleme té ndryshme té
shérbimit te urgjences mjekesore.

Harton dhe merr pjesé né programet e trajnimit té personelit né bashképunim me
drejtorin e QKUM-sé dhe mban evidenca té rregullta pér zbatimin e programeve té
trajnimit.

Siguron mbajtjen e dokumentacionit dhe statistikave té rregullta pér veprimtariné e
sektorit ge ka ne varesi

Kryen kontroll periodik sipas rregullores pérkatése dhe planit té hartuar né
bashképunim me drejtorin e QKUM-se dhe raporton me shkrim te drejtori pér
rezultatet e kontrollit.

Pérgatit listprezencén e personelit dhe ja dorézon Pérgjegjésit té Administratés dhe
Burimeve Njerézore

Merr pjese dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si pérgjegjés sektori,
(njési prokurimi ose Komision té vlerésimit té ofertave ) sipas rastit.

Mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, paisjet, materialet né ngarkim
te tij

Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér oraret e punés, etikén e veshjes
dhe té sjelljes pér vete dhe personelin né vartési.

Neni 19
Pérgjegjés i sektorit té financés

Ndjek zbatimin e marrédhénieve me buxhetin dhe bankén si dhe pérdorimin e té
ardhurave sipas dispozitave né fugi.

Kontrollon zbatimin me té tretét té kontratave té lidhura

Organizon punén mbi pérdorimin e fondeve buxhetore duke zbatuar aktet ligjore
dhe nén ligjore né fuqi pér prokurimet publike.

Mban dokumentacion té ploté mbi mbikéqyrjen dhe shpenzimet e kryera né spital.
Organizon punén pér nxjerrjen né kohé té treguesve financiaré.

Organizon punén pér zbatimin e kontabilitetit, azhornimin e llogarive analitike dhe
sintetike, regjistrimin e tyre né ditar deri né nxjerrjen e bilanceve periodike vjetore.
Pasqyron ¢do muaj veprimet pérfundimtare nga ditarét né librin e madh.

Ndjek llogarité analitike

Kontabilizon veprimet né ditarin e bankés.

10.Ushtron kontrolle periodike né sektore té ndryshem dhe informon dhe 18 detyra
me shkrim pér ¢do konstatim

11.

Ndjek dhe raporton mbi realizimin shpenzimeve duke shogéruar situacionin me

informacionin mbi problemet e dala.
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12.

te tij

13.

Mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, paisjet, materialet né ngarkim

Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér oraret e punés, etikén e veshjes

dhe te sjelljes, pér vete dhe personelin né vartési.

10.

11.

12.

Neni 20
Pérgjegjési i sektorit
Sektori i Shérbimeve Mbéshtetése
Pérgjigjet pér drejtimin teknik dhe organizimin e punés né sektor né pérputhje me
legjislacionin, rregulloret dhe udhézimet pérkatése.
Né bashképunim me Drejtorin merr pjesé né planifikimin e nevojave pér materiale
konsumi, pajisje, shérbime etj
Né bashképunim me Drejtorin e Pérgjithshém té QKUM-sé dhe shefat e sektoréve
merr pjesé né hartimin e rregulloreve, udhézuesve, POS gé lidhen me sektorin e tij.
Ndjek zbatimin e POS dhe siguron kryerjen e punés me cilési té larté né sektorin e
tij.
Pérgjigjet pér administrimin e materialeve té konsumit, gé pérdoren né sektorin e
tij.
Harton dhe merr pjesé né programet e trajnimit té personelit né varési né
bashképunim me drejtorin e drejtorise dhe mban evidenca té rregullta pér zbatimin
e programeve té trajnimit.
Siguron mbajtjen e dokumentacionit dhe statistikave té rregullta pér veprimtariné e
sektorit té tij.
Pérgatit listprezencén e personelit dhe ja dorézon Pérgjegjésit t¢ Administratés dhe
Burimeve Njerézore.
Merr pjesé dhe mban pergjegjesi ne procedura prokurimi si pergjegjes sektori,
(Njesi Prokurimi ose Komision té Vlerésimit té Ofertave) sipas rastit.
Kontrollon ne menyre rigoroze, prezencén né puné, zbatimin e orarit té punés,
kodin etik, té sjelljes, veshjes etj
Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, paisjet, materialet
né ngarkim té tij
Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér oraret e punés, etikén e veshjes dhe
té sjelljes

Kreu V
Detyrat e mjekéve dhe infermieréve t&¢ QKUM-sé

Neni 21
Detyrat e mjekut té Njesise se Koordinimit (Primari )

Mjeku i Njésisé sé Koordinimit pérgjigjet pér drejtimin, organizimin dhe
vlerésimin e punés né Njésiné e Koordinimit

Ndjek zbatimin e POS dhe siguron kryerjen me cilési té tyre

Vleréson ¢do dité gjendjen e aparaturave pér puné para fillimit té detyrave te secilit
dhe kryen kontrollin cilésor té tyre né fillim té ¢do dite /turni dhe ne perfundim te
saj.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

o gk~ w

Pérgjigjet pér té gjitha aspektet e punés dhe zgjidhjen e problemeve té referuara né
pérputhje me Procedurat Operative Standarde-POS (Sistemi i Koordinimit)
Ndikon né ngritjen e nivelit profesional té personelit té tij, i njeh ata me POS dhe
detyrat qé ka gjithésecili né Njesi

Bashképunon me drejtorin e drejtorisé/pérgjegjésin e sektorit té Njésisé sé
Koordinimit pér realizimin e detyrave sipas protokolleve mjekésore té
parashikuara.

Ruan dokumentimin e ¢do veprimi gé kryhet né sistem né dosjen personale té secilit
punonjes.

Njofton me shkrim drejtorin/pergjegjesin e sektorit pér cdo anomali apo incident
né lidhje sherbimin e urgjences mjekesore ne njesine e koordinimit dhe ne territor
Merr pjesé né hartimin dhe rishikimin e POS té tij, me gellim permiresimin e
procesit

Mban evidenca té rregullta mbi inventarin e pajisjeve, pér statistikat mbi
veprimtariné e Njésisé sé Koordinimit.

I komunikon personelit né varési ¢do informacionin gé lidhet me aktivitetin e
Njésisé sé Koordinimit

Siguron ruajtjen e konfidencialitetit t€¢ dhénave dhe rezultateve té shérbimeve te
urgjencave mjekesore.

Pérgatit raportin ditor pér pergjegjesin e sektorit/drejtorin e drejtorisé.

Merr pjese dhe mban pergjegjesi ne procedura prokurimi si specialist te fushés,
(njési prokurimi ose Komision té Vleresimit té Ofertave) sipas rastit

Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér oraret e punés, etikén e veshjes dhe
te sjelljes

Mjeku primar éshté pérgjegjés pér mbarévajtjen e punés né turnin e tij dhe bén
bilancin e ploté (misionet, kodet e réndesés) para se té largohet.

Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, pajisjet,
materialet né ngarkim te tij.

Neni 22
Detyrat e mjekut té Njésisé sé Koordinimit

Pérgjigjet pér vleresimin dhe menaxhimin rastit te urgjencés mjekésore népérmjet
sistemit t& koordinimit té urgjencave mjekésore, sipas protokolleve mjekésore té
parashikuara dhe kryen protokollin e reanimacionit kardiopulmonar telefonik, kur
éshté e nevojshme.

Né bashképunim me infermierét/mjekun primar/pérgjegjésin e sektorit, bén
vlerésimin dhe menaxhimin e rastit deri né fund té pérfundimit té shérbimit

Bén raportim te mjeku primar té té gjitha rasteve né pérfundim té turnit

Siguron kryerjen e punés me cilési té larté sipas rregulloreve dhe POS té aprovuara.
Ndjek zbatimin e POS, udhézuesve dhe rregulloreve.

I komunikon informacionin pér ¢do problem gqé mund té ndikojé né mbarévajtjen e
punes mjekut primar/pergjegjesit te sektorit/drejtorit te drejtorise.

Siguron mbajtjen e dokumentacionit dhe statistikave té rregullta pér veprimtariné
dhe i raporton kéto té dhéna mjekut primar/pergjegjesit te sektorit/drejtorit te
drejtorise
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10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

10.

11.

12.

Mban lidhje me mjekét e urgjences mjekesore te spitaleve rajonale/gendrave
shendetesore — pér zbatimin e Kkarteles territoriale
Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si specialist té fushés,
(njési prokurimi ose Komision té Vleresimit té Ofertave ) sipas rastit
Té zbatoje me rigorozitet disiplinén né puné pér oraret e punés, etikén e veshjes dhe
té sjelljes
Cdo operator i cili ndérpret punén ne postacion duhet te dale nga sistemi i intergruar
dhe aty nuk mund te aksesohet askush tjeter (ndérprerje e perkohshme), ndérsa kur
largohet nga turni operatori tjetér aksesohet me user-in e vet.
Operatorét nuk mund té largohen nga turni nese nuk ka ardhur operatori tjeter ge
merr detyrén (turnin).
Per cdo zevendesim duhet te njoftohet pergjegjesi i NJK 48 ore perpara.
Cdo operator do te punoje 2-4 (dy deri né katér) ore gjate nje turni ne menaxhim.
Te gjithé operatorét duhet té kalojné kartén pér cdo hyrje—dalje nga Institucioni
Oraret e tyre do té kontrollohen nga mjeku primar i NJK-sé, dhe asnjé operator nuk
do ta léré sallén pa njoftuar mjekun primar.
Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, paisjet, materialet
né ngarkim te tij
Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné per oraret e punés, etikén e veshjes dhe
té sjelljes
Neni 23
Detyrat e mjekut /specialist né administraté

Organizimin dhe drejtimin e punés né Sektorin pérkates.

Mban nén kontroll pérdorimin e materialeve te konsumit dhe materialeve té tjera té
névojshme pér té siguruar vazhdimésiné e punés per trajnim, certifikim dhe
kontrollin e cilésisé.

Siguron qé té gjitha hallkat e punés té béhen duke zbatuar né ményré korrekte POS-
et pérkatése.

Komunikon dhe bashképunon né grupet e punés pér mbarévajtjen e punés dhe
efiktiviteti né detyré.

Kontrollon té dhénat pér trajnim me formularin shogérues, me té dhénat dhe detajet
e trajnimit

Punon né grup pér programin e trajnimit si dhe realizimin e ketij programi.
Bashképunon me institucione té tjera pér realizimin e trajnimeve si dhe certifikimin
e personelit

Kryen trajnimin e stafit té tij, kur parashikohet, né bazé té njé programi té aprovuar
nga drejtori i drejtorisé qé i pérket.

Mban evidenca mbi realizimin e trajnimeve dhe raporton tek /pergjegjési i
sektorit/drejtori i drejtorisé.

V& né dijeni drejtorin pérkatés pér cdo anomali apo incident né lidhje me realizimin
e detyrave te tij.

Merr pjesé dhe mban pergjegjesi ne procedura prokurimi si specialist té fushés,
(njési prokurimi ose Komision té Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit

Té zbatojé me rigorozitet disiplinen né puné pér oraret e punés,etikén e veshjes dhe
té sjelljes
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13.

14.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

Cdo punonjés mban pergjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, paisjet,
materialet né ngarkim té tij
Bashkérendon punén me mjekun primar dhe personelin mjekésor né NJK.

Neni 24
Detyrat e Kryenfermierit

Organizon punén e personelit infermier, turnet 24 h.

Pérgjigjet pér vlerésimin e rastit t& urgjencés mjekésore népérmjet sistemit té
koordinimit té urgjencave mjekésore sipas protokolleve mjekésor té parashikuar.
Né bashképunim me infermierét/ mjekun primar/pérgjegjésin e sektorit, bén
vlerésimin dhe menaxhimin e rastit deri né fund té pérfundimit té shérbimit
Raporton tek eprori mbi realizimin e procesit, duke siguruar komunikim dhe
bashképunim te rregullt.

Siguron kryerjen e punés me cilési té larté sipas rregulloreve dhe POS té aprovuara.
Ndjek zbatimin e POS, udhézuesve dhe rregulloreve.

Jep ndihmén e paré pér raste apo probleme té tjera ¢ mund té ndodhin gjate
shérbimit.

I komunikon informacionin pér ¢do problem gé mund té ndikojé né mbarévajtjen
e punés mjekut primar/pérgjegjésit té sektorit/drejtorit té drejtorisé.

Siguron mbajtjen e dokumentacionit dhe statistikave té rregullta pér veprimtariné
dhe i raporton kéto té dhéna mjekut primar/pergjegjesit te sektorit/drejtorit te
drejtorisé

Mban lidhje me mjekét dhe infermierét e urgjencés mjekésore té spitaleve
rajonale/gendrave shéndetésore — pér zbatimin e karteles territoriale

Merr pjesé dhe mban pergjegjési né procedura prokurimi si specialist te fushes,
(njési prokurimi ose Komision té Vleresimit té Ofertave ) sipas rastit

Cdo operator i cili ndérpret punén né postacion duhet té dalé nga sistemi i intergruar
dhe aty nuk mund té aksesohet askush tjetér (ndérprerje e pérkohshme), ndérsa kur
largohet nga turni operatori tjetér aksesohet me user-in e vet.

Operatorét nuk mund té largohen nga turni nese nuk ka ardhur operatori tjetér gé
merr detyrén (turnin).

Pér cdo zévendésim té personelit infermier duhet te njoftohet kryeinfermieri i NJK-
sé 48 ore pérpara dhe té miratohet prej tij.

Cdo infermier do te punojé 2-4 (dy deri né katér) oré gjaté njé turni né menaxhim
Oraret e tyre do té kontrollohen nga mjeku primar i NJK, dhe asnjé personel
mjekésor nuk do ta léré sallén pa njoftuar mjekun primar.

Merr pjesé dhe mban pergjegjesi ne procedura prokurimi si specialist t& fushés,
(njési prokurimi ose Komision té Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit.

Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, paisjet, materialet
né ngarkim te tij

Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes, veshjes etj
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10.

11.

12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

Neni 25
Detyrat e Infermierit

Pérgjigjet pér vleresimin e rastit te urgjences mjekesore nepermjet sistemit te
koordinimit te urgjencave mjekesore sipas protokolleve mjekesor te parashikuar.
Né rast kodi te kuq (arrest kardiak hap protokollin e Reanimacionit Kardiopulmonar
Telefonik)

Né bashképunim me infermieret/ mjekun primar/pergjegjesin e sektorit
kryeinfermierin, ben vleresimin dhe menaxhimin e rastit deri ne fund te perfundimit
te sherbimit

Raporton tek eprori mbi realizimin e procesit,duke siguruar komunikim dhe
bashkepunim te rregullt.

Siguron kryerjen e punés me cilési té larté sipas rregulloreve dhe POS té aprovuara.
Ndjek zbatimin e POS, udhézuesve dhe rregulloreve .

Jep ndihmén e pare per raste apo probleme té tjera g¢ mund té ndodhin gjate
sherbimit .

I komunikon informacionin pér ¢do problem gé mund té ndikojé né mbarévajtjen
e punes mjekut primar/pergjegjesit te sektorit/drejtorit te drejtorise.

Siguron mbajtjen e dokumentacionit dhe statistikave té rregullta pér veprimtariné
dhe i raporton kéto té dhéna mjekut primar/pergjegjesit te sektorit/drejtorit te
drejtorise

Mban lidhje me mjekét dhe infermierét e urgjencés mjekésore té spitaleve
rajonale/gendrave shéndetésore — pér zbatimin e kartelés territoriale

Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si specialist té fushés,
(njési prokurimi ose Komision té Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit

Cdo operator i cili ndérpret punén né postacion duhet te dalé nga sistemi i intergruar
dhe aty nuk mund té aksesohet askush tjetér (ndérprerje e pérkohshme), ndersa kur
largohet nga turni operatori tjetér aksesohet me user-in e vet.

Operatorét nuk mund té largohen nga turni nése nuk ka ardhur operatori tjetér gé
merr detyrén (turnin).

Pér cdo zévendésim duhet té njoftohet pérgjegjési i NJK 48 ore pérpara.

Cdo operator do té punoje 2 (dy) oré gjaté njé turni né menaxhim

Té gjithé operatorét duhet té kalojné kartén pér cdo hyrje —dalje nga Institucioni
Oraret e tyre do té kontrollohen nga mjeku primar i NJK-sé, dhe asnjé operator nuk
do ta Iéré sallén pa njoftuar mjekun primar.

Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, pajisjet,
materialet né ngarkim te tij

Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes, veshjes etj
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Kreu VI
Sektori i Parandalimit, Kontrollit té Cilésisé dhe Edukimit dhe Sektori i
Trajnimeve, Certifikimeve dhe i Akreditimit

Neni 26
Sektori i Parandalimit, Kontrollit té Cilésisé dhe Edukimit

Sektori i parandalimit, kontrollit té cilésisé dhe edukimit ka si mision grumbullimin,
unifikimin dhe analizén e té gjitha té dhénave dhe informacionit shéndetésor, pérdorimin
dhe diseminimin e strategjive efektive dhe bashkékohore té komunikimit dhe informimit
shéndetésor me géllimin final pérmirésimin e cilésisé sé kujdesit shéndetésor né
urgjencat mjekésore, e reflektuar kjo né rritje dhe pérmirésim té géndrueshém té
rezultateve dhe tregueseve shéndetésoré té popullatés se vendit, né ulje te invaliditetit,
mortalitetit, si dhe kontrollin rutiné té cilésisé sé shérbimit té urgjencés mjekésore.
Sektori i parandalimit, kontrollit té cilésisé dhe edukimit e ushtron aktivitetin e vet
né drejtimet e mésipérme né mbéshtetje dhe funksion té QKUM-sé, né bazé té
planeve pérkatese afat-shkurtra dhe afat-mesme te pérpiluara prej tij dhe miratuara
nga Drejtoria e Koordinimit té Urgjencave Mjekeésore.

E ushtron aktivitetin e vet ne bashkepunim te ngushte me Sektorét e tjeré t¢ QKUM-
sé si dhe Sektoréve Publike jashté sferes sé shéndetésisé dhe/ose organizma/organizata
té ndryshme jo-publike brenda dhe jashté vendit.

Drejtimet kryesore té aktivitetit té Sektorit té parandalimit, kontrollit té cilésisé dhe
edukimit jané:

Sektori i parandalimit, kontrollit té cilésisé dhe edukimit drejton dhe udhéheq nga ana
metodike, didaktike dhe shkencore punén pér:

1. Sensibilizimin e grup-moshave té ndryshme pér mbrojtjen dhe forcimin e
shéndetit té tyre népérmjet forcimit té veprimtarisé edukativo-shéndetésore
(informuese, edukuese, komunikuese). Pér kété synohet:

- Rritja e shkallés sé njohurive té publikut rreth faktoréve té rrezikut,
masave parandaluese, si dhe dhénies sé ndihmés sé pare né rastet e
urgjencave mjekésore.

- Ndérgjegjésimi i publikut pér rolin e edukimit shéndetsor dhe
promocionit té shéndetit pér mbrojtjen e shéndetit né pérgjithési dhe
ndryshimin e sjelljeve té tyre.

- Ndérgjegjésimin e publikut pér pérdorim sa mé efektiv té shérbimit té
urgjencés mjekésore.

2. Edukimin shéndetésor té grupeve té ndryshme target dhe mé konkretisht
té grave shtatézéna, té nénave té reja, té fémijéve té moshés shkollore, té moshés
Sé treté et]

3. Ngritjen e nivelit teoriko-shkencor dhe metodik té punonjésve té vet; shfrytézimit
té kontakteve midis specialistéve té vendit me ata té huaj, pjesémarrjen né
seminare kombétare e ndérkombétare, si edhe angazhimin e punonjésve né
studime té drejtpérdrejta.

4. Pérgatitjen dhe organizimin e aktiviteteve té ndryshme edukativo-
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shéndetésore duke punuar pér :

- Pérgatitjen e materialeve metodike Shéndetésore dhe té Promocionit té Shéndetit mbi
shérbimin e urgjencés mjekésore si dhe dhénies sé ndihmés sé paré.
- Pérgatitjen e materialeve té ndryshme edukativo-shéndetésore, si: manuale, fletépalosje,
broshura, postera, spote etj.
- Studimin e nivelit té kulturés dhe edukatés shéndetsore rreth ndihmés sé pare té
publikut népérmjet
intervistimeve, vézhgimeve, grumbullimit té té dhénave, etj.

5.

Operon sipas sistemeve mé moderne té€ kontrollit dhe verifikimit té cilésisé sé
shérbimit té urgjencés pér té orientuar né pérmirésimin e vazhdueshém, si dhe pér té
ulur sa mé shumé rrezikun e gabimeve té manovrave pér shpétimin e jetés.

Detyra organizative:

1.

Ky sektor operon mbi bazen e nje plani pune (vjetor, 6-mujor dhe mujor),
té bazuar né prioritetet e Qendrés Kombétare té Urgjencés Mjekésore

Aii siguron bashképunimin me institucionet e tjera shéndetésore duke shkémbyer
informacione, duke marré pjesé né aktivitetet e pérbashkéta dhe duke
organizuar veprimtari té pérbashkéta.

Siguron bashképunimin me organet e medias elektronike dhe té shkruar.
Bashkérendon veprimtariné me OJQ-té e ndryshme gé veprojné né fushén e
shéndetit, qofshin kéto té huaja apo té vendit.

Siguron bashképunimin me institucionet arésimore dhe kulturore, si me
Ministriné e Arsimit, Drejtoriné Arsimore, Qéndrén Kulturore té Fémijéve etj.
Organizon trajnimet mbi teoriné dhe praktikén e Edukimit Shéndetésor dhe
Promocionit té Shéndetit pér shérbimin e urgjencés dhe dhénies sé ndihmés sé
paré, té personelit mjekésor dhe paramjekésor né té gjitha strukturat e shérbimit
shéndetsor.

Organizon fushata té ndryshme sensibilizuese me rastin e evenimenteve té
caktuara shéndetsore, apo edhe pér probleme té ndryshme emergjente.

Detyra té vecanta té pérgjegjésit té sektorit:

Organizon dhe drejton veprimtariné e Sektori té parandalimit, kontrollit té
cilésisé dhe edukimit

Kérkon nga vartésit programet e punés pér veprimtariné edukativo-
shéndetésore si dhe té kontrollit té cilésisé sé shérbimit dhe e miraton até.

Mban lidhje me té gjithé sektorét e shérbimit shéndetésor, arésimor, shogatat e
ndryshme, organet dhe institucionet e medias.

Mban lidhje té ngushta me administratén shtetérore dhe i raporton mbi
veprimtaring e kétij sektori.

Organizon dhe drejton veprimtariné pér efektivitetin e punés edukativo —
shéndetésore si dhe kontrollin e cilésise sé shérbimit.

Merr pjese dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si specialist i fushés,
(njési prokurimi ose Komision té Vleresimit té Ofertave ) sipas rastit

Detyra té specialistéve:
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1. Té punojé pér aftésimin e vazhdueshém profesional.

2. Té hartojé planin e punés mujor, 6-mujor dhe vjetor dhe ta paragesé até
tek pérgjegjési i vet.

3. Teé raportojé pér detyrat dne punén e veté rregullisht tek pérgjegjési.

4. T& pérgatisé dhe té zhvillojé seminare periodike lidhur me
projekte té ndryshme gé ndjek.

5. Té pérgatisé materiale t& ndryshme edukative, si dhe formatin e
kontrollit té cilésisé dhe té planifikojé ményrén e pérdorimit dhe té
shpérndarjes sé tyre.

6. Merr pjese dhe mban pergjegjesi ne procedura prokurimi si specialist te
fushes, (njesi prokurimi ose Komision te vleresimit te ofertave ) sipas rastit

7. Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, pajisjet,
materialet né ngarkim té tij

8. TE& zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik,
té sjelljes, veshjes etj

Neni 27
Detyrat e Sektorit té Trajnimeve, Certifikimit dhe Akreditimit

Sektori i Trajnimit eshte ne varesi dhe pjese e struktures se Drejtorise se Koordinimit te
Urgjencave Mjekesore té Qendrés Kombétare té Urgjencés Mjekésore (QKUM ) me
Vendim nr. 933, daté 29.12.2014, i ndryshuar.

Sektori i Trajnimeve éshté pérgjegjés pér trajnimin e personelit mjekésor né té gjitha
nivelet e kujdesit shéndetésor, sipas standarteve kombétare dhe ndérkombétare. Qendra
Kombétare e Urgjencés Mijekésore (QKUM) bashképunon me organizata té tjera
kombétare ose ndérkombétare té autorizuara ose té certifikuara nga institucionet pérkatése
né Shqipéri apo né vende té tjera, pér kryerjen e trajnimit né fushén e urgjencés mjekésore.
Qendra Kombétare e Urgjencés Mjekésore (QKUM) lidh marréveshje me institucionet e
arsimit te larté sipas legjislacionit né fugi pér arsimin e larté dhe institucione té kujdesit
shéndetésor. Bazuar né ndryshimet dhe shtesat e vendimit Nr. 933, date 29.12.2014, i
ndryshuar.

Detyrat e Pérgjegjésit té Sektorit té Trajnimeve, Certifikimeve dhe Akreditimit

1. Organizon punén breda sektorit, pér monitorimin e procesit té regjistrimit
fillestar, si dhe pér kryerjen e kontrolleve té regjistrimit té pjesémarrésvé né
Trajnim.

2. Merr detyra té cilat nén organizimin dhe kujdesin e tij do té plotésohen nga
specialistét dhe pas késaj raporton para Drejtorit t& Koordinimit té Urgjencés
Mjekésore ose Drejtorit té Pérgjithshém té Qéndres Kombétare té Urgjencés
Mjekésore.

3. Propozon rregulla dhe udhézime pér zgjidhjen e problemeve té identifikuara
nga raportet e monitorimit té procesit té Akreditimit nga QKEV.

4. Ka pér detyré té asistojé gjaté procesit té zhvillimit té€ Trajnimit deri né
vlerésimin e brendshém.

5. Kujdeset pér rritjen e kapacitetit professional te specialistit gjaté Trajnimeve.

23



6.

7.

8.

9.

Ka pér detyré organizimin, drejtimin dhe kontrollimin e edukimit né vazhdim
né fushén mjekésore sébashku me specialistét e larté té sektorit té Trajnimeve.
Ka pér detyré té pérgatisi programin vjetor té aktiviteteve, kurseve dhe
trajnimeve pér stafin mjekésor dhe mbéshtetés.

Té bashképunojé me gjithé koordinatorét e urgjencave né Shqipéri pér
vlerésimin dhe evidentimin e nevojave té shérbimit né térési, pér edukimin né
vazhdim dhe metodat mé té€ mira né funksion té shérbimit.

Té ndajé detyrat pérkatése né zhvillimin e trajnimeve tek specialistét, lektorét,
trajnerét, IT dhe pjesémarrésve.

10. Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi, (Komision té

Vlerésimit té Ofertave apo Njési prokurimi) pér procedura gé mbulon sektori i
tij.

Neni 28

Detyrat e specialistit té sektorit té Trajnimeve, Certifikimeve dhe Akreditimit.

~

Ka pér géllim té ndjeké né vazhdimési procesin e monitorimit dhe té kontrollit
gjaté aktivitetit.

Ka pérgjegjési té sigurojé né kohé dhe cilési detyrat e ngarkuara nga pérgjegjési
I sektorit pérkatés, pér kryerjen e monitorimin té procesit té regjistrimit fillestar
pér kryerjen e kontrolleve gjat procesit té trajnimit deri né mbylljen e procesit
té trajnimit.

Analizon problematikat e identifikuara gjat monitorimit dhe kontrollit té
procesit té trajnimit.

Nxjerr rezultatatet e vlerésimit t€ brendshém né bazé té formularéve té
shpérndaré cdo pjesémarsi né trajnim.

Ndihmon pérgjegjésin e sektorit né hartimin e raporteve dhe informacioneve gé
I kérkohen pér fushén e aktivitetit gé mbulon.

Realizon raportet pérkatése pér cdo monitorim apo kontroll té kryer.

Trajton korrespodencén gé ka lidhje me aktivitetet qé mbulon.

Cdo parregullsi apo problematiké e hasur sipér organizimin ashtu dhe pér vet
specialistét, gjaté orarit zyrtar té punés i drejtohet me shkresé shefit té sektorit.

Kreu VII
Drejtoria e IT, Statistikes dhe Rregjistrit urgjencés

Neni 29

Detyrat e Drejtorit té Drejtorisé sé IT, Statistikes, Regjistrit urgjencés

Ka si funksion parésor organizimin dhe drejtimin e punés sé drejtorisé pér zbatimin e
detyrave funksionale té saj. Detyrat specifike té drejtorit té drejtorisé sé IT, Statistikes,
Regjistrit urgjencés jané edhe:
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1. harton planet vjetore dhe mujore té inspektimeve né rrethe pér gjendjen e
pajisjeve informatike dhe ja paraget pér miratim Drejtorit t¢ QKUM-sé. Kontrolli
né subjektet e varésisé ushtrohet jo mé pak se njé heré né vit;

2. i raporton Drejtorit t¢ QKUM-sé periodikisht pér gjendjen dhe problemet e hasura
né terésiné e ecurisé sé punés;

3. koordinon punén me strukturat shtetérore dhe organizmat e huaj pér investimet
ose projektet né fushén e Teknologjisé dhe Informacionit;

4. ndjek zbatimin e programit vjetor dhe organizon punén pér kryerjen e detyrave;

5. kérkon nga té gjithé punonjésit né varési zbatimin e rregullores dhe té disiplinés
Né puné;

6. Dbén propozim pér marrjen e masave disiplinore ndaj punonjésve né varési gé nuk
pérmbushin detyrat e ngarkuara;

7. kérkon shpjegime dhe merr deklarime pér rastet e démtimeve dhe
mosfunksionimin

8. e rrjeteve ose programeve specifike. Pér shkeljet e konstatuara propozon masa me
karakter zhdémtimi;

9. &) planifikon dhe rregullon shpérndarjen e punéve brenda drejtorisé duke pasur
parasysh arritjen e géllimit té produktivitetit mé té larté té stafit, duke pérdorur né
ményré eficente aftésité e tyre pér realizimin e detyrave;

10. monitoron aktivitetet e pérditshme té drejtorisé, propozon zgjidhje té problemeve
gé ndodhin gjaté veprimtarisé sé pérditshme;

11. sigurohet gé té gjitha veprimet dhe vendimet gé merren né drejtori jané gjithmoné
né pérputhje me ligjin dhe me udhézimet dhe rregullat e brendshme, bén
rregullimet dhe ndryshimet e nevojshme né procedurat e punés kur dhe sipas
legjislacionit apo rregullores sé brendshme;

12. organizon dhe drejton punén pér informatizimin e té dhénave studimore;

13. realizon bashképunimin e Drejtorisé sé tij me Drejtorité dhe Sektorét e tjeré;

14. pérgatit raportet dhe informacionet pér Drejtorin e QKUM-sé

15. merr masa per trajnimin dhe pérgatitjen profesionale té stafit dhe té gjithé
pérdoruesve té programeve kompjuterike;

16. kontrollon eficensén e programeve kompjuterike, i miraton ato dhe merr masa
pér vénien né funksionim edhe né njésité e tjera qé zbatojné rregullore té njéjté;

17. harton planet e blerjeve dhe shpérndarjes sé pajisjeve informatike;

18. pér problemet gé kérkojné njohuri té vecanta ka té drejté té kérkojé eksperté té
késaj fushe. Kryerja e ekspertimit béhet me miratim me shkrim té Drejtorit té
QKUM-sé;

19. né rastet kur mungon mé shumeé se njé javé, drejtori cakton si zévendés
administratorin e rrjetit, duke njoftuar pér kété edhe Drejtorin e QKUM-sé.

Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si Kryetar komisioni,
(Komision té vlerésimit te ofertave) pér procedura gé mbulon departamenti i tij

Neni 30
Pergjegjesi i Sektorit IT
Kryen kéto detyra:

1. administron vendet e punés té rrjetit duke pérdorur njé ose mé shumé protokolle;
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.
24,

25.

instalon, mbéshtet dhe mirémban infrastrukturén e softéare dhe hardéare;

manaxhon e-mail, anti spam dhe mbrojtjen nga viruset;

shqyrton problemet e pérdoruesve, identifikon burimin e tyre, pércakton zgjidhjet

e mundshme dhe teston dhe implementon ato;

kryen dhe/ose mbikgyr zhvillimin e softeare apo aplikimeve, instalimeve dhe

upgrades;

mirémban sitet e lejuara si dhe licensat;

planifikon dhe implementon siguring e rrjetit, duke pérfshiré ndértimin e fireéalls,

duke aplikuar inkriptimin e aplikimeve te rrjetit, menaxhon siguriné e hosteve,

karakteristikat e file (permissions), backup dhe planin e rikuperimit né rast

katastrofe, integritetin e sistemit, dhe shton ose prish usera;

zhvillon dhe drejton trajnime te ndryshme dhe instruksione pér pérdoruesit e

sistemit bazén e té dhénave dhe aplikime te tjera;

ndihmon pérdoruesit né pérdorimin sa mé té miré té kompjuterit dhe rrjetit;

identifikon kufijté e pérdorimit té aplikacioneve dhe efektet e tyre né

disponushmériné e sistemit dhe performancén e pritur té tij;

parashikon problemet e rrjetit dhe komunikimit dhe implementon plane apo

projekte parandaluese;

ngre dhe vendos programe mirémbajtje sipas standarteve té krijuara té rrjetit;
siguron né kohé lajmérimin e pérdoruesve pér kérkesat e mirémbajtjes dhe efektet

né sistem;

I jep asistencé funksionit té sigurisé sé informacionit né lidhje me pérdorimin e

ambjenteve té sigurisé kompjuterike;

mban konfidencialitetin né lidhje me informacionin gé éshté né proces, qé éshté né

ruajtje apo né lidhje me akseset ne rrjet;

dokumenton problemet e rrjetit dhe zgjidhjet pért’i pasur si referencé pér té

ardhmen;

raporton né kohé Drejtorit té€ Drejtorisé sé Teknologjisé dhe Informacionit pér ¢do

shqetésim, parashtron zgjidhjet e mundshme,dhe konsultohet si dhe merr miratimin

pér ato optimalet.

té trajnojé individét e caktuar gé té shérbejné si njé zévendésues i tij, né rast

emergjence 0se mungese.

studion dhe harton specifikimet pér informatizimin e té dhénave né zbatim té ligjit

mbi Qendrén Kombétare Urgjencés Mjekésore dhe kérkesave té Njésive té tjera;
merr masa dhe aplikon kété informatizim té té dhénave né bashképunim me

kontrollorin e brendshém dhe administratorin e rrjetit, vetém me dijeni dhe aprovim

té Drejtorit té Drejtorisé sé Teknologjisé dhe Informacionit.

merr masa pér licensimin e programeve té té gjitha llojeve si dhe pér rinovimet né

kohé t€ tyre pér t€ cilat duhet t’1 raportoj€ Drejtorit t€ Drejtoris€ s€ Teknologjisé

dhe Informacionit;

harton strategji pér programet e nevojshme;

mirémban dhe rinovon fagen e internetit;

nxjerr informacion nga sistemi i té dhénave, sipas kérkesave qé paragiten né drejtori

vetém me dijeni té Drejtorit té Drejtorisésé Teknologjisé dhe Informacionit;
ndihmon né identifikimin e pikave té dobéta dhe né zgjidhjet e duhura pér té

eliminuar dhe minimizuar efektet e tyre t&é mundshme;
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26. trajnon individé té caktuar gé té pérdorin programet duke hartuar slide té
pérshtatshme dhe té thjeshta pér t’u kuptuar;

27. mban konfidencialitetin né lidhje me informacionin gé éshté né proces, gé éshté né
ruajtje apo né lidhje me akseset ne rrjet;

28. dokumenton riparimet dhe zgjidhjet pér t’i pasur si referencé pér t€ ardhmen,;

29. raporton né kohé Drejtorit té Drejtorisé sé Teknologjisé dhe Informacionit pér ¢do
shqetésim, parashtron zgjidhjet e mundshme,konsultohet si dhe merr miratimin pér
ato optimalet.

Neni 31
Sektori i Statistikés dhe Regjistrit té Urgjencés
Detyrat e pérgjegjésit té sektorit té statistikés dhe regjistrit te urgjencs:

1. Pérgjegjési ka pér detyré té hartojé planin e punés vjetore

2. Pérgjegjési ka pér detyré t’ju komunikojé, né€ bashképunim me Drejtorin e
Pérgjithshém Spitaleve Rajonale si dhe atyre Bashkiake pér raportimet e té
dhénave ditore, mujore dhe vijetore té rasteve né Urgjencé. Pérgjegjesi ka pér
detyré té mbledhi dhe té hedhi té dhénat né databasse té té gjitha raportimeve
té marra nga Spitalet.

3. Pérgjegjési ka pér detyré té gjitha té dhénat e mbledhura nga Spitalet ti raportoj
drejtorit té pérgjithshem.

4. NEé raste emergjence, maxi emergjence pérgjegjsi duhet té raportoje né kohé
reale cdo 30 min té dhénat e mbledhura nga spitalet, pér situatén né mbaré
vendin Drejtorit té Pérgjithshém t&¢ QKUM.

5. Ka pér detyré té komunikojé me koordinatorét e spitaleve pér kartelat
teritoriale dhe t€ mbledhé kartelat e plotésuara nga ekipi mjekésoré (Mjek-
Infermieré), teritorial.

6. Té kontrollojé dhe arkivojé kartelat teritoriale.

7. Té dorézojé né protokoll kartelat teritoriale pasi té jené hedhur né sistem.

8. Té japé pérgjegjesi dhe té hartojé punén me vartésit e tij pér: hedhjen e
kartelave teritoriale né sistem, pérpunimin e té dhénave dhe hedhjen né
database té té dhénave té spitaleve.

9. Ka pér detyré kontrollin e dokumentacionit pér zbatimin e detyrave pér vartésit
e tij.

10. Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, pajisjet,
materialet né ngarkim te tij

11. Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes,veshjes etj

Specialisti i regjistrit ne Sektorin e Statistikés dhe Regjistrit té Urgjencés

Ka si objekt té veprimtarisé, brenda pozicionit té tij té punés, hedhjen dhe sistemimin e té
dhénave né regjistrin e Urgjencés Mjekésore, regjistrin elektronik té sistemit té integruar
dhe regjistrin e té dhénave nga spitalet rajonale, gendrat shéndetésore etj. si dhe leshimin
e dokumentave informuese pér palet e treta qé kérkojné informacion nga kéta regjistra né
pérputhje me parashikimet e Ligjit dhe rregulloreve dalé né zbatim té tij.
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Né pérmbushje té objektit té veprimtarise sé tij, specialisti i regjistrit kryen kéto detyra:

1. Hap faget e reja té regjistrit pér Urgjencén Mjekésore, elektronike dhe territoriale.

2. Hedh né fagen pérkatese té regjistrit té gjithé informacionin e mbledhur, sipas rendit
kronologjik té tyre.

3. Shqyrton kerkesat pér léshim ekstrakti nga regjistrat e urgjencés, elektronik dhe
territorial té depozituara prané QKUM nése jané né pérputhje me kérkesat e
parashikuara nga Ligjit dhe rregulloret e dala né zbatim té tij, dhe pérpilon e
nénshkruan dokumentin e ekstraktit té regjistrit.

4. Shqyrton kérkesat pér hetim té depozituara prané QKUM nése jané né pérputhje
me kérkesat e parashikuara nga Ligjit dhe rregulloret dala né zbatim té tij.

5. Merr ne dorezim dokumentacionin mjekésor pérkatés nga territori, pasi kontrollon
pérmbajtjen e dosjes sipas indeksit si dhe plotéson né té pjesén gé i takon specialistit
té regjistrit, dosjet e pérfunduara dhe mban pérgjegjési pér ruajtjen e tyre né
pérputhje me legjislacionin né fuqi pér arkivat né insitucionet shtetérore.

6. Kryen veprimet pér evidentimin dhe pranimin e dokumentave té sjella.

7. Pérgatit listén e vendimit t€ dokumentave té arkivés pér té cilat kané kaluar afatet
e ruajtjes nése ka té tilla.

8. Specialisti i regjistrit mban pérgjegjési té ploté pér ligjshmériné e akteve té
pérpiluara prej tij. Aktet e pérpiluara nga specialisti i regjistrit nénshkruhen
pervecse prej tij, edhe nga Drejtori i Statistikés dhe Rregjistrit té Urgjencés dhe
Drejtori i QKUM-sé.

9. Inspektimi i regjistrave te urgjencés, elektronik dhe territorial dhe dosjeve
té dorézuara si dhe fotokopjimi i tyre béhet vetém me autorizim me shkrim té
Drejtorit t¢ QKUM-sé.

Kreu VIII
Detyrat e profesioneve né varési té Sektorit té8 Shérbimeve Mbéshtetése

Neni 32
Detyrat e pérgjegjésit té Sektorit té Burimeve Mbeshtetese

Kujdesin pér procedurat dhe pérmirésimin e tyre, pérdorimin e pajisjeve dhe té teknikés
sé institucionit, si dhe pér mbarévajtjen e shérbimeve té ndryshme si: sistemet e
telekomunikaionit, problemet e sigurimit, posta, shérbimi i korrieréve, shuméfishimet,
pastrimi dhe mirémbajtja e ndértesés dhe zyrave, automjeteve.
Marrjen nga njesité e QKUM-sé té kérkesave pér bazé materiale, mobilim, kancelari,
pérgatitjen e materialit pér planifikimin e blerjeve dhe sigurimin e tyre né afatet e
kérkuara.
Ndjekjen e gadishmérisé sé automjeteve dhe mirémbajtjen e tyre.
Ndjekjen e gadishmérisé sé rojes sé shérbimit
Ndjekjen e problemeve té ngrohjes, konsumit té karburantit, furnizimit me energji
elektrike dhe ujé.
Ndjekjen e mirémbajtjes e pastrimit té godinés s¢ QKUM-sé.
. Té pérpilojé dokumentacionin e kérkuar pér marrjen dhe pranimin e punonjésve né
puné, plotésimin e tyre me librezat e punés si dhe bérjen e shénimeve pérkatése né kéto
libreza;
. Té plotésojé dosjet personale me dokumentacionin e nevojshém pér ¢do punonjés té
QKUM -sé;
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Té béjé verifikimin e pérditshém té hyrjes dhe daljes sé punonjésve né orarin zyrtar té
puneés.

Té pasurojé dosjet e personelit ¢do vit me té dhéna té reja sic mund té jeté vlerésimi
vjetor, kualifikime dhe déshmi té ndryshme;

Té€ ruajé “Pérshkrimet e Punés” pér ¢do vend pune;

Té zbatojé procedurat e miratuara pér dhénien e lejeve té zakonshme ose té
pérkohéshme, si dhe pér mungesat né puné pér arsye mjekésore.

Té shqyrtojé dosjet e personelit pér problemet e disiplinés dhe vlerésojé raportet nga
auditi pér té arritur korrigjimin e té metave me korrektesé dhe né kohén e duhur.

Té sigurojé gé trajnimi i personelit qé éshté subjekt i licensimit apo certifikimit té jeté
né pérputhje me rregulloret e trajnimit té miratuara nga autoritetet pérkatése.

Té pérpilojé, mirémbajé dhe pérditésojé procedurén pér vlerésimin e performancés sé
personelit si dhe té monitorojé zbatimin né praktiké té késaj procedure.

Té pérpilojé dokumentacionin e kérkuar pér marrjen dhe pranimin e punonjésve né
puné, plotésimin e tyre me librezat e punés si dhe bérjen e shénimeve pérkatése né kéto
libreza.

Té plotésojé dosjet personale me dokumentacionin e nevojshém pér ¢cdo punonjés té
QKUM-sé.

Té zbatojé procedurat e miratuara pér emérimin, shkarkimin apo largimin nga detyra
té punonjésve té institucionit.

Merr pjesé dhe mban pérgjegjési ne procedura prokurimi si specialist te fushés (njési
prokurimi ose Komision té Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit

Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, pajisjet, materialet
né ngarkim te tij

Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punéskodin etik, té
sjelljes,veshjes etj

Neni 33
Detyrat e Inxhinierit

1. Inxhinieri pérgjigjet pér drejtimin teknik dhe organizimin e punés né QKUM pér
testimin dhe kontrolle té tjera ne lidhje me funksionimin normal te aparaturave dhe
mjeteve te QKUM-se. Né bashképunim me pérgjegjésin e sektorit pércakton
ményrén e organizimit dhe realizimit te detyrave si dhe vendos standartet e punés.
Detyrat e tij jané si me poshté:

2. Vlereson c¢do dité gjendjen e aparaturave dhe pajisjeve pér puné dhe kryen
kontrollin cilésor periodik té tyre ne bashkepunim me koordinatoret teknike dhe
ndan detyrat per to.

3. Verifikon saktésiné dhe cilésiné e sherbimeve /punes me mjetet teknike ne QKUM

4. Ndjek zbatimin e POS-ve gé kané té béjné me ruajtjen e shéndetit dhe sigurisé né
puné si: pérdorimin e sigurté té aparaturave dhe paisjeve, veprimet gé duhen
ndérmarré né rastet e incidenteve dhe aksidenteve né puné.

5. Ruan dokumentimin e problematikave ge mund te shfagin aparaturat dhe pajisjet
dhe kryen proceduren pér mirémbatjen e aparaturave né dosjen personale té secilés
aparaturé, né bashképunim me punonjésit e sektorit né varési.
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6. Njofton pérgjegjésin e sektorit/ drejtorin pér ¢cdo anomali apo incident né lidhje me
aparaturat, té kontrollojé gatishmériné e aparaturave

7. Merr pjesé né hartimin apo rishikim e POS-sé sé tij. Nuk bén asnjé ndryshim né
POS pa vené né dijeni pérgjegjésin e sektorit/ drejtorin

8. Merr pjesé né pérpilimin e dokumentacionit té projekt buxhetit té Ivestimeve, Po
keshtu né dokumentacionin sipas procedurave té prokurimeve, si dhe né ndjekjen e
kontratave té investimeve né QKUM.

9. Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si specialist te fushés
(njési prokurimi ose Komision té Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit

10. Pérgatit raportin periodik pér Sigurimin e Cilésisé dhe e dorézon até te pergjegjesi
I sektorit/ drejtoria

11. Te zbatoje me rigorozitet disiplinén né puné per oraret e punés, etikén e veshjes dhe
té sjelljes

12. Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, paisjet, materialet
né ngarkim te tij

Neni 34
Detyrat e Juristit

1. Té studiojé, hartojé dhe siglojé té gjitha urdhérat me karakter normativ dhe
administrativ gé nxjerr Drejtori pér té konfirmuar bazueshmériné e tyre ligjore;

2. Té ndihmojé nga ana ligjore strukturat e ndryshme t€ QKUM-sg, pér pérgatitjen e

dokumentacionit;

3. Té ndjeké dhe bashkérendojé ecuriné e shqyrtimit té marrjes sé vendimeve dhe
vérejtjeve

pér procedurat ligjore e nénligjore qé pérgatiten nga strukturat e ndryshme t€¢ QKUM -

Sé;

4. Té hartojé, pérgatité dhe ndjeké nga piképamja juridike kontratat dhe marréveshjet

té
lidhura nga QKUM-sé, me subjekte té ndryshme pér kryerjen e veprimtarisé sé saj;

5. Té pérgatité, pérfagésoje dhe ndjeké né organet gjygésore, me autorizimin e

Drejtorit,
céshtjet ku QKUM-sg; éshté palé e paditur apo paditése, gjithashtu edhe né prokurori e
pérmbarim;

6. Té ndjeké dhe té bashkérendojé punén me strukturat e QKUM-sé; pér pérgatitjen e

mendimeve pér procedurat ligjore e nénligjore té cilat paragiten nga Drejtori dhe
institucionet e tjera
e) Té bashkérendojé punén me institucionet dhe me ministrité pér ¢céshtje té pérgjithéshme
té legjislacionit;

7. Te béjé propozime dhe sugjerime konkrete pér ndryshimin dhe plotésimin e
rregullores sé brendshme dhe akteve nénligjore, kryesisht né fushat gé lidhen me
veprimtaringé e urgjences mjekesore ne territor.

8. TE& hartojé regjistrin e parashikimit dhe realizimeve té prokurimeve publike;

9. Té Kkontrolloj¢ dhe dorézojé né arkiv, konform rregullave, té gjithé
dokumentacionin e prokurimit, pas pérfundimit té ¢cdo prokurimi;

10. Té zhvillojé programe dhe ndérmarré trajnimet e nevojshme né fushén e prokurimit;
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11.

12.

13.

10.

11.

12.

Merr pjese dhe mban pergjegjesi ne procedura prokurimi si specialist te fushés,
(njési prokurimi ose Komision té Vlerésimit té Ofertave) sipas rastit

Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, pajisjet,
materialet né ngarkim te tij

Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes,veshjes etj

Neni 35
Detyrat e sekretares, protokolliste

Varet nga drejtori i gendrés, mban protokollin e mbledhjeve té Drejtorisé, té
Késhillit Konsultues si edhe nxjerr, zbardh tekstin pérkatés té vendimit né
procedurén e vendim-marrjes.

Mban librin e korrespondencés duke siguruar administrimin, l1évizjen dhe arkivimin
né inventar té shkresave e dokumenteve zyrtare né pérputhje me ligjin ”"Mbi arkivat
né RSH”.

Kryerjen e veprimeve pér pranimin e shpérndarjen ne aparatin e QKUM dhe nisjen
e korrespondencés zyrtare.

Marrja dhe dorézimi i korrespondencés sé ardhur sipas destinacionit té dhéné nga
Titullari.

Krijimi i dosjeve provizore dhe kushteve pér lehtési shfrytézimi dhe sistemimi né
to té dokumenteve.

Dorézimi, sipas ligjit, i térésisé sé dokumenteve té vitit paraardhés né Arkiv.
Administrimin e téré dokumenteve té krijuara dhe té ardhura né QKUM
Klasifikimin, sistemimin, pérpunimin teknik té dokumentacionit arkivor.
Bashképunim me Komisionin e Ekspertizés pér pércaktimin e vlerés sé ruajtjes sé
dokumenteve dhe hartimi i listave me afatet e ruajtjes sipas kategorive.

Asgjésimi sipas legjislacionit né fuqi, i dokumenteve té cilave ju ka kaluar afati
ligjor i ruajtjes.

Krijimi i kushteve teknike e profesionale pér shfrytézimin e dokumentacionit
arkivor si dhe pér ruajtjen dhe garantimin fizik té tyre.

Merr pjese dhe mban pergjegjesi ne procedura prokurimi si specialist te fushes,
(njesi prokurimi ose Komision te vleresimit te ofertave) sipas rastit

Te zbatoje me rigorozitet disiplinen ne puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes, veshjes etj

Neni 36
Detyrat e Recepsionistit

Té presé dhe té drejtojé personat e interesuar sipas kérkesave té tyre.

Té drejtojé personat ge kane takime pune né ambjentet pérkatése ,

c) Té regjistroje ne regjister te gjithe personat e jashtem te Institucionit duke
mbajtur referencat perkatese (ID).

d) Té jeté né gadishméri pér tju pérgjigjur telefonateve té ndryshme gé viné né
QKUM
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arowpdE

10.

11.

12.

e) Té mos lejojé té hapet dera e Institucionit asnjé punonjési pa aksesuar karten
elektronike.
f) Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, paisjet,
materialet ne ngarkim te tij.
g) Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes, veshjes et]
Neni 37
Detyrat e llogaritar-arkétarit

Mbulon aktivitetin e magazinés dhe kontabilizimin e vlerave monetare/(karburanti)
Ndjek aktivitetin e pérditshém té arkés sé institucionit.
Mban dhe ndjek rregullisht veprimet dhe librin e arkés.
Nuk kryen veprime nga arka gé bien né kundérshtim me ligjet né fuqi.
Mban ditaret dhe librat e llogarive duke rakorduar veprimet me magazinén dhe
kontabilitetin kurdoheré sipas ligjit.
Ndjek dhe raporton realizimin e programit té inventarizimit té elementéve pasurore
né pérputhje me afatet ligjore.
Ndjek dhe llogarit normativat e konsumit té objekteve té inventarit dhe mban
inventaret e elementeve pasurore duke bashkérenduar punén me magazinat
pérkatése konform ligjit.
Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si specialist te fushes,
(njési prokurimi ose Komision té Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit
Zbaton me pérpikméri aktet ligjore dhe nénligjore pér procedurat financiare té
buxhetit dhe kontabilitetit.
Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si specialist té fushés,
(njési prokurimi ose Komision te Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit
Cdo person mban pérgjegjési té ploté pér té gjitha mjetet e punés, paisjet, materialet
ne ngarkim te tij.
Téé zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes, veshjes etj
Neni 38

Detyrat e magazinierit
Magazinieri varet nga zévendésdrejtori ekonomik.
Evidenton ruan dhe administron té gjithé elementét pasurore sipas magazinave né
perputhje me dispozitat pérkatése « Pé&r administrimin ruajtjen e dokumentacionit
dhe garkullimin e vlerave materiale dhe monetare ».
Dokumenton lévizjen dhe garkullimin e vlerave materiale né kohén e duhur dhe me
saktési.
Pérgjigjet pér ruajtjen cilesiné dhe sasiné fizike, té vlerave dhe organizimin e punés
né magazineé.
Bashkérendon punén me llogariné dhe raporton periodikisht dhe kurdoheré qé
kérkohet gjendjen dhe cilésiné e vlerave té rakorduara me llogariné.
Ndjek dhe raporton realizimin e kontratave té blerjeve, furnizimeve si edhe
shpérndarjen brenda njesisé sipas udhézimeve dhe periudhave kohore,ben veprimet
e hyrjeve dhe daljeve te magazines sipas formularit perkates te kontabilitetit.
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Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si specialist té fushés,
(njési prokurimi ose Komision te Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit

Mban pergjegjesi te plote per te gjitha mjetet e punes,paisjet, materialet né ngarkim
té tij

. Te zbatoje me rigorozitet disiplinen ne pune per orarin e punes ,kodin etik,te
sjelljes,veshjes,etj

Neni 39
Detyrat koordinatorit logjistik e koordinatorit logjistik / mirémbajtjes

Pérgjegjési 1 administratés dhe i burimeve njerézore dhe pérgjigjet pér
mirémbajtjen e objekteve té brendéshme dhe té jashtme té gendrés.

Ka pér detyré té kryejé me cilési dhe né kohé riparimet dhe merementimet e
nevojshme sipas rastit né godiné e né ambientet jashte saj.

Kujdeset pér sistemin e ngrohjes dhe ftohjes né institucion

. Té ruaje mirémbajé e kultivojé bimésiné né ambientet e jashtme, brenda rrethimit
té territorit té Qendrés.

. Té kryeje né kohé e me cilési ¢cdo detyré gé i jepet sipas rastit.

Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si specialist té fushés,
(njési prokurimi ose Komision te Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit

Mban pergjegjesi te plote per te gjitha mjetet e punes,paisjet, materialet né ngarkim
té tij

. Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes,veshjeset]

Neni 40
Detyrat e Shoferit t¢ QKUM-sé

. Té sigurojé njé transporté té sigurté e korrekté, né kohén dhe vendin e duhur, té
gjithé personelit né detyré.

. Téruajé njé etiké komunikimi sa mé korrekte me té gjithé stafin me té cilin punon
dhe té zbatojé té gjitha porosité e Mjekut ,Specialistit né detyré, né lidhje me
punén.

Ka pérgjegjési té mbajé automjetin né gjendje té miré teknike dhe té marré masat
pér té kryer né kohén e duhur té gjitha shérbimet gé ai ka nevojé.

. Té ngarkoje ne automjetin e tij te gjithe bazen materiale te nevojshme per cdo
sesion levizes dhe t’1 transportoje ato te plota e pa demtime.

Menjéheré pas mbérritjes né destinacion té nxjerré té gjithé bazén materiale nga
makina dhe t’a cojé até né ambjentet ku do té jete destinacioni

. Té marré pjesé aktive né sistemimin e bazés materiale, né bashkepunim edhe me
pjesén tjetér té ekipit té marrjes.

Té gendrojé né disposicion té mjekut té ekipit te specialisteve pér ndonjé nevojé
urgjente gé ai mund té keté gjate punes

Pas pérfundimit té punes té ri-sistemoje té gjithé bazén materiale pérséri né
makiné duke u siguruar gé té mos mbetet gjé pas.

Pér té gjitha rastet e tjera né dité festash/fundjava, do té jeté i shogéruar nga njeri
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

N

prej personelit té atij sesioni lévizés.
Nése ditén e nesérme nuk éshté planifikuar ndonjé sesion tjetér lévizés, ka pér

detyré té heqé nga makina té gjithé bazén materiale sipas njé inventari té
dokumentuar te personi pérgjegjés .

Té géndrojeé gjaté gjithé kohés i arritshém né telefon pér cdo lloj problemi gé
mund té dalé né lidhje me organizimin e orareve té lévizjes.
Té raportojé te mjeku i ekipit I1évizés apo shefja e shérbimit pér problemet e
ndryshme gé mund té dalin gjaté punés.
Té mbajé evidenca té rregullta pér punén e kryer dhe itenerarin e lévizjeve té
Béra/urdher sherbime /
Merr pjesé dhe mban pérgjegjési né procedura prokurimi si specialist té fushés,
(njési prokurimi ose Komision te Vlerésimit té Ofertave ) sipas rastit
Mban pergjegjesi te plote per te gjitha mjetet e punes,paisjet, materialet né ngarkim
té tij
Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes,veshjeset]
Neni 41
Detyrat e sanitares
Pastron dhe lan té gjitha ambientet e ambjentit gé mbulon.
Grumbullon dhe largon mbeturinat nga reparti duke i cuar né vendet e caktuara dhe
bén dezinfektimin e ambienteve banjave.
Pér ¢cdo problem qé konstaton vé né dijeni pergjegjesin e sektorit te sherbimeve
mbeshtetese
Mban pergjegjesi te plote per te gjitha mjetet e punes,paisjet,materialet ne ngarkim
te tij
Té zbatojé me rigorozitet disiplinén né puné pér orarin e punés, kodin etik, té
sjelljes,veshjes etj
Neni 42
Té pérgjithshme pér té gjithé sektorét

Té zbatohet me pérpikméri orari zyrtar i punés.

Té zbatohet kodi i etikés me kolegét.

Té zbatohet me korektési dhe seriozitet detyrat e dhéna nga pérgjegjési i sektorit né
kohén dhe periudhén e caktuar.

Té hartohet sé bashku me pérgjegjésin, programi e punés dhe té keté bashkepunim
née grup.

Specialisti ka pér detyré ti parages me shkrim kérkesé pérgjegjésit té tij pér lejen
vjetore sipas kodit té punés,pergjegjésit e sektoréve drejtori té drejtorisé, dhe
drejtori i drejtorisé ,drejtorit t&¢ QKUM-sé

Té ndihmojé pérgjegjésin e sektorit né hartimin e raporteve dhe informacioneve ge
i kérkohet pér sektorin gé mbulon.

Té ndihmojé pérgjegjésin e sektorit né raste emergjence, maxi emergjence, etj edhe
jashté orarit zyrtar.

Té mbajé pérgjegjési pér cdo detyré gé kryen, né sasi, cilési.
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Neni 43
Hyrja né fuqi
Kjo rregullore hyn né fugi menjéheré.
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